Zatacznik Nr 2

do zarz gdzenia Nr 122/2016
Burmistrza Miasta Szczecinek
z dnia 18 listopada 2016 r.

OPIS PRZEDMIOTU ZLECENIA

SEOWNIK
Uzyte w niniejszym Opisie okre$lenia oznaczaja:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7

8)

9)

Burmistrz Miasta Szczecinek — organ administracji samorzgdowej zlecajgcy realizacje zadan

z zakresu pomocy spotecznej;

MOPS — Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Szczecinku - jednostka organizacyjna Miasta

Szczecinek ;

Podmiot uprawniony — organizacja pozarzgdowa oraz podmiot, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2

i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

(Dz.U. z 2016 r. poz. 1817) prowadzacy dziatalnos¢ w zakresie pomocy spotecznej ;

Podmiot przyjmuj acy zlecenie — podmiot wytoniony w drodze otwartego konkursu ofert, ktory

zawart umowe o realizacje zadania;

Podmiot realizuj acy zadanie — Stowarzyszenie ATUT, ul. Polczynska 2a, Szczecinek;

uops — ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz.930,

Z pozn. zm.)

uppw - ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

(Dz.U. z 2016 r. poz. 1817);

Zadanie —

a) organizowanie i swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych w
miejscu zamieszkania klienta, na terenie Miasta Szczecinek,

b) organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w miejscu zamieszkania klienta, na terenie Miasta Szczecinek;

Zatrudnienie — zatrudnienie na umowe 0 prace lub $wiadczenie ustug na podstawie umowy

cywilnoprawnej.

OPIS ZADANIA

I. Termin realizacji: 01.01.2017 rok — 31.12.2021 rok (5 lat).
Il. Forma zlecenia: powierzenie wykonywania zadan.
lll. Zakres zadania:

1. Organizowanie i $wiadczenie ustug opieku nczych i specjalistycznych ustug

opieku hczych w miejscu zamieszkania klienta na terenie Mia sta Szczecinek
— zadanie wiasne gminy.

Zakres zadania obejmuje  zaspokajanie we wszystkie dni tygodnia, codziennych potrzeb
zyciowych, zapewnienie podstawowej opieki higienicznej oraz zapewnienie kontaktow
z otoczeniem do 40 000 godzin rocznie .

1) Szczego6lowy zakres $wiadczenia ustug opieku RAczych ustalany b edzie decyzj g
administracyjn g i obejmuje:

POMOC W ZASPOKAJANIU CODZIENNYCH POTRZEB ZYCIOWYCH

CZYNNOSCI ZYWIENIOWE

Przygotowanie lub dostarczenie positkéw (w tym minimum jednego goracego) oraz produktow

1. zywnosciowych na pozostalg czes¢ dnia, z uwzglednieniem zalecanej diety i zachowaniem dbatosci o
higiene zywnosci.

2. Pomoc w spozywaniu positkow lub karmienie, o ile wymaga tego wiek lub stan zdrowia.

3. Planowanie i robienie zakupow.

CZYNNOSCI GOSPODARCZE

1.

| Przynoszenie opatu, palenie w piecu.
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Sprzatanie u 0séb samotnie zamieszkujgcych lub gdy osoby wspdlnie zamieszkujgce, z przyczyn od nich
niezaleznych nie moga takiej potrzeby zaspokoic¢:

- utrzymywanie czystosci najblizszego otoczenia (z wytgczeniem ciezkich prac porzadkowych),

— wynoszenie $mieci, utrzymywanie w biezgcej czystosci sprzetu codziennego uzytku, w tym
urzgdzen sanitarnych,

- mycie okien, w pokoju klienta, jezeli wspodlnie zamieszkujg inne osoby moggce tg czynnosc
wykonag¢; w catym mieszkaniu, jezeli nie ma innych oséb wspolnie zamieszkatych lub mogacych tg
czynnosé wykonac - max. 2 x w roku,

— ciezkie prace porzgdkowe (np. trzepanie dywandw, mycie glazury, mycie lamp i zyrandoli) - 1 x do
roku.

Utrzymywanie w czystosci naczyn stotowych i kuchennych u oséb samotnie zamieszkujgcych lub gdy
osoby wspdlnie zamieszkujgce, z przyczyn od nich niezaleznych nie moga takiej potrzeby zaspokoic.

4.

Utrzymywanie w czystosci sprzetu pomocniczego utatwiajgcego codzienne funkcjonowanie (np. wézek
inwalidzki, balkonik, podnosnik).

5.

Segregowanie brudnej odziezy, pranie odziezy, bielizny poscielowej, niezbedne prasowanie Iub
zanoszenie i odhidr rzeczy z pralni (wytacznie na potrzeby klienta).

6.

Pomoc w ubieraniu w odziez adekwatng do panujgcych warunkéw atmosferycznych i w pomieszczeniu.

CZYNNOSCI ORGANIZACYJINE

Zalatwianie spraw urzedowych, pomoc w wypetianiu dokumentéw lub towarzyszenie podczas wizyt w

L urzedach lub innych instytucjach i organizacjach.
2. Realizacja recept lekarskich.
3. Pomoc w regulowaniu optat (na zyczenie klienta).
4. Zgtaszanie do naprawy urzgdzen i instalacji domowych (na zyczenie klienta).
5 W sytuacjach wyjgtkowych $wiadczenie ustug pomimo umieszczenia w szpitalu, lub innej placéwce
) catlodobowej opieki w zakresie innym niz zapewnia placéwka.
6. Ustalanie wizyt lekarskich, w tym telefonicznie poza terenem miasta.
Pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia i placéwek rehabilitacyjnych. W sytuacjach szczegélnych
7. ustuga moze by¢é wykonywana réwniez poza terenem miasta, po akceptacji pracownika organu
wydajgcego decyzje w sprawie ustug.
8 Wyprawianie a w szczegolnych przypadkach doprowadzenie/odbieranie dziecka do/z szkoly,
) przedszkola, osrodka wsparcia — po otrzymaniu pisemnego upowaznienia rodzica/opiekuna prawnego.
1. CZYNNOSCI HIGIENICZNE
1. Utrzymanie higieny — mycie ciala, mycie glowy, kapiel.
2. Czesanie.
3. Obcinanie paznokci.
4. Golenie.
5. Pomoc w zafatwianiu potrzeb fizjologicznych.
6. Zmiana pielucho-maijtek.
7. Czyszczenie protez zebowych.
8. Zmiana bielizny osobistej i poscielowe;j.
9. Stanie 6zka.
10. | Inne czynnosci wynikajgce z uzasadnionych indywidualnych potrzeb.
1. CZYNNOSCI PIELEGNACYJNE
Pielegnacja zalecona przez lekarza - czynnosci pielegnacyjne:
— zapobieganie odlezynom i odparzeniom - zmiana pozycji osoby lezgcej, oklepywanie, masowanie
1. ciata,
- stosowanie oktadoéw i kompresow,
— zmiana opatrunkéw - nie wymagajgcych stosowania lekarstw, oczyszczania ran.
2. Dopilnowanie przyjmowania lekéw zgodnie z zaleceniami lekarza.
3. Mierzenie temperatury, cisnienia, poziomu cukru itp.
W szczegllnie uzasadnionych przypadkach, inne czynnosci wynikajgce z indywidualnych zalecen
4, lekarskich, nie wymagajace specjalnych uprawnien, a w przypadku gdy czynnosci te wymagajg
szczegolnych uprawnien, wykonywane przez osoby z takimi uprawnieniami.
V. ZAPEWNIENIE KONTAKTOW Z OTOCZENIEM
1. Inicjowanie, utatwianie kontaktu z rodzing i Srodowiskiem lokalnym.
2. Organizacja wyj$¢ z mieszkania.
3. Opieka nad dzieckiem (udziat rodzica/opiekuna w szkoleniu, projekcie, wizyta u lekarza itp.).
4, Pomoc w dotarciu do osrodkéw wsparcia i placowek pomocowych.
5. Inne czynno$ci wynikajgce z uzasadnionych indywidualnych potrzeb.
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V. INTERWENCJE

Dziatanie w ramach systemu teleopieki — podejmowanie interwencji.

2. Wykonanie podstawowych czynnosci domowych i higienicznych w sytuacjach nagtych.

2) SzczegOtowy zakres specjalistycznych ustug opieku nczych okresla rozporzadzenie
Ministra Polityki Spotecznej z 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189, p0z.1598, z pdézn. zm.). Specjalistyczne ustugi opiekuncze
winny byé dostosowane do szczegdllnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci. Indywidualny zakres ustug ustalany bedzie decyzjg administracyjng
MOPS.

2. Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opieku nczych dla
oséb z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszk ania, na terenie
miasta Szczecinek.

1) Zakres zadania obejmuje pomoc dostosowang do szczegélnych potrzeb o0sob
wymagajgcych pomocy, wynikajacg z rodzaju ich schorzenia lub niepetnosprawnosci,
Swiadczong we wszystkie dni tygodnia, w ilo$ci do 6 000 godzin ustug rocznie .

2) SzczegOtowy zakres specjalistycznych ustlug opieku nczych okresla rozporzadzenie
Ministra Polityki Spotecznej z 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. Nr 189, poz.1598, z p6zn. zm.). Specjalistyczne ustugi opiekuncze
winny byé dostosowane do szczegodlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci i $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym. Indywidualny zakres ustug ustalany bedzie decyzjg administracyjng MOPS.

3. Zakres zadan moze by¢ zwiekszony ponad ilo$¢ okredlong w pkt. 1 ppkt. 1 i pkt. 2 ppkt. 1

z jednoczesnym przekazaniem przez Zleceniodawce $rodkéw na ten cel.

4. Za zgodg Zleceniobiorcy zakres zadan moze by¢ zwiekszony réwniez w przypadku pozyskania
przez Zleceniodawce srodkéw na ustugi dodatkowe i przekazania ich Zleceniobiorcy.

V. Koszt zadania i zrédta jego finansowania:

1. Ustugi opieku ncze i specjalistyczne ustugi opieku ncze w miejscu zamieszkania klienta na
terenie Miasta Szczecinek — zadanie witasne gminy — 3925000 zt (stownie: trzy miliony
dziewiecset dwadzie$cia piec tysiecy ziotych). Dotacja wg projektu uchwaly budzetowej na 2017
rok wynosi 785 000 zt (stownie: siedemset osiemdziesiat pie¢ tysiecy ztotych).

Poczynajac od 2018 roku dotacja, o ktérej mowa powyzej w czesci dotyczacej wynagrodzen oséb
Swiadczacych ustugi w imieniu Zleceniodawcy bedzie zwiekszana o procent wzrostu minimalnego
wynagrodzenia, w stosunku do dotacji za rok poprzedni.

2. Specjalistyczne ustugi opieku ncze dla os6b z zaburzeniami  psychicznymi w miejscu
zamieszkania klienta na terenie Miasta Szczecinek — zadanie zlecone gminie z zakresu
administracji rz gdowej - 133 000 zt (stownie: sto trzydziesci trzy tysigce ziotych) wg projektu
uchwaty budzetowej na 2017 rok. Dotacja na zadanie bedzie realizowana zgodnie z dotacjami
otrzymanymi na ten cel od Wojewody Zachodniopomorskiego.

3. Dotacja za ustugi ponad ilo§¢ okredlong w czesci Il pkt. 1 i 2 stanowi¢ bedzie iloczyn
zrealizowanych ustug i kosztu 1 godziny ustugi adekwatnie do jej rodzaju, za rok poprzedni.
Dotacja przekazywana bedzie w terminie 14 dni od dostarczenia prawidlowo wystawionego
rachunku przez Zleceniobiorce.

4. W przypadku zwiekszania zakresu zadania, o ktdrym mowa w czesci Ill pkt. 4 Zleceniodawca
przekaze Zleceniobiorcy $rodki pozyskane na ten cel.

V. Wymagania wobec podmiotéw uprawnionych:

1. Podmiot przyjmujacy zlecenie zobowigzany jest do:
1) $wiadczenia ustug w wymiarze i zakresie okreslonym w karcie zlecenia wystawionej na
podstawie decyzji administracyjnej MOPS,
2) w szczegOlnie uzasadnionych przypadkach, swiadczenia ustug interwencyjnych na podstawie
telefonicznego zgtoszenia przez upowaznionych pracownikéw MOPS,
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VL.

3) zapewnienia kadry posiadajacej wyksztatcenie i kwalifikacje do wykonywania ustug, w tym
specjalistycznych ustug dla os6b z zaburzeniami psychicznymi, okreslone w rozporzadzeniu
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych,

4) zatrudnienia osoby do kierowania zadaniem, posiadajgcej specjalizacje organizatora pomocy
spotecznej oraz co najmniej 3 letni staz pracy w pomocy spotecznej,

5) biezgcej wspotpracy z pracownikami socjalnymi MOPS oraz pisemnego informowania
o0 zagrozeniach lub okolicznosciach majgcych wpltyw zdrowie i funkcjonowanie klientéw,

6) przestrzegania ustawy o ochronie danych osobowych,

7) przestrzegania zasady, ze roczne koszty osobowe zarzadu oraz obstugi ksiegowo-kadrowej
zadan tj. kierownikow, koordynatoréw, pracownikdéw lub podmiotéw prowadzacych sprawy
ksiegowe i kadrowe nie moga stanowi¢ tgcznie wiecej niz 17,5% dotacji przyznanej na
realizacje zadan, przy czym wynagrodzenie os6b w przeliczeniu na etat nie moze by¢ wyzsze
niz 75% kwoty brutto ustalonej zarzadzeniem Burmistrza Miasta Szczecinek dla zastepcow
dyrektoréw jednostek budzetowych Miasta Szczecinek, obejmujgcej wszystkie skfadniki
wynagrodzenia.

Pozostate wymogi wobec podmiotéw uprawnionych zostaly szczeg6towo okreslone w dokumencie

zatytulowanym Standardy realizacji ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania klienta

stanowigcym zatgcznik nr 1 oraz w projekcie umowy na realizacje zadania stanowigcym zatgcznik

nr 2.

Podmiot realizujgcy aktualnie zadanie, umozliwi podmiotom uprawnionym jednokrotne spotkanie

z personelem, po wczesniejszym uzgodnieniu terminu.

Warunki administracyjne i techniczne

Zlecajacy na realizacje zadania nie zapewnia lokalu. Podmiot realizujgcy zadanie zobowigzany
jest wskaza¢ lokal, w ktérym bedzie funkcjonowato jego biuro. Podmiot winien posiadac tytut
prawny do tego lokalu, zgode na prowadzenie w nim dziatalnosci o charakterze zlecanego
zadania, a lokal winien znajdowac sie na terenie miasta Szczecinek.

Podmiot realizujgcy zadanie na podstawie umowy uzyczenia bedzie dysponowat majgtkiem
ruchomym wymienionym z zatgcznikach nr 3 i 4.
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