UCHWALA Nr L1/449/2017
Rady Miasta Szczecinek
z dnia 18 grudnia 2017 roku

w sprawie rozpatrzenia skargi Pana M. S. na Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Szczecinku

Na podstawie m.in. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 08 marca 1990 roku o samorzgdzie gminnym
{(Dz. U. z 2017 r. poz. 1875, z pbzn. zm.) i art. 229 pkt 3 Kodeksu postepowania administracyjnego
{Dz.U. z2017 r. poz. 1275) Rada Miasta Szczecinek uchwala, co nastepuje:

§1.
Uznaje sie skarge Pana M. S. z dnia 23 pazdziernika 2017 r. na Dyrektora Miejskiego Osrodka

Pomocy Spolecznej w Szczecinku za bezzasadna.

§2.
Wykonanie uchwaly powierza sie Przewodniczgcej Rady Miasta Szczecinek, w  zakresie

powiadomienia skarzacego o sposobie zatatwienia skargi.

§3.

Uchwata wchodzi w zycie 2 dniem podjecia.

PRZEWODNICZACA
RADY. MIASTA

LA

Katarzyna Dudz




Zalgeznik do uchwaly Nr LI/449/2017
Rady Miasta Szczecinek z dnia 18 grudnia 2017 roku

Uzasadnienie do uchwaly Nr L1/449/2017 Rady Miasta Szczecinek w sprawie rozpatrzenia
skargi Pana M. S. na Dyrekiora Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku:

Do Rady Miasta Szczecinek wplynelo w dniu 10.11.2017 r. pismo Samorzgdowego Kolegium
Odwolawczego w Koszalinie przekazujace wediug wlasciwosci skarge Pana M. Sz dnia
23 pazdziernika 2017 r. na Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku.
W ww. skardze Skarzgcy wyraza swoje niezadowolenie z jakosci positkéw wydawanych przez Migjski
Osrodek Pomocy Spolecznej w Szczecinku, wskazujge jako osobe odpowiedzialng Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku.

Po rozpatrzeniu zarzutdw zawartych w skardze, zapoznaniu sie z wyjasnieniami Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne] w Szczecinku ztozonymi na posiedzeniu Komisji Rewizyjnej
Rady Miasta Szczecinek w dniu 27 listopada 2017 r. nalezy uzna¢ skarge za bezzasadng. Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku wyjasnita, ze sprawa dotyczy jakosci positkow,
do ktérych ofrzymywania prawo przyznaje MOPS. Skarzacy poczatkowo korzystat z prawa do
codziennego ofrzymywania zupy, wydawane] w placowce MOPS bezpfatnie, bez mozliwosci
wynoszenia positku na zewnatrz. MOPS majac na uwadze stan zdrowia Skarzgcego, potwierdzony
przez pracownika MOPS, w drodze wyiatku odstepujgc od ww. zasady, zezwolil na kilkakrotne
dostarczenie Skarzagcemu zupy do miejsca zamieszkania. YW zwigzku z uzyskaniem przez Skarzgcego
prawa do dwudaniowego codziennego positku dostarczanego na zlecenie MOPS, przez firme
kateringowg do miejsca zamieszkania, zaprzestano dowozenia Skarzacemu zup. Skarzacy
w wniesionej do MOPS skardze wskazal, 2e w jednym z dwudaniowych positkéw dostarczono mu
jeden spalony paluszek rybny, nie nadajgcy sie do zjedzenia, co potwierdzil pracownik MOPS.
Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku pohadto wyjasnita, ze MOPS stale
monitoruje jakosc positkéw i niezwiocznie reaguje na ewentualne sygnaly od oséb korzystajacych
Z positkdw co do ziej jakosdci posiikdw, | tak byle rowniez w wyzej opisanym przypadku. YV ocenie
Dyrektora MOPS, ww. jednostkowy przypadek =ziej jakosci positku dotyczgcy jednego paluszka
rybnego, brak jest wystarczajacego uzasadnienia do rozwigzania umow z realizatorem ww. usiug
kateringowych. Skarzgcy poza ww. dwudaniowymi positkami chcial uzyska¢ dodatkowo prawo do
ofrzymywania bezplatnej zupy, ale Dyrektor MOPS odmoéwila mu tego $wiadczenia, gdyz positki
Skarzgey miat juz przez MOPS zapewnione.

W ocenie Rady Miasta Szczecinek postepowanie Dyrektora Miejskiegoe Oérodka Pomocy
Spoleczne]j dotyczgee realizacji zadan okreslonych m.in. w przepisach ustawy z dnia 12 marca 2004r.
o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2015r. poz.163, z pézn. zm.} tj. wydawania positkdw osobom tego
potrzebujgcym, jest wtasciwe.

Uwzgledniajgc powyzsze nalezato uznaé skarge Skarzgcego za hezzasadng.

Informuje sie Skarzacego, ze zgodnie z art. 239 § 1 Kodeksu postepowania administracyjnego
W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, uznana zostala za bezzasadng i jgj
bezzasadnosé wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych
okolicznosci - organ whasciwy do jej rozpatrzenia moze, w odpowiedzi na tg skarge, podtrzymac swoje
poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzgcego™.

PRZEWODNICZACA
RADY MIASTA -

Katarzyna Dudz



