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W odpowiedzi na Pana Interpelacje z dnia 23 maja 2024 r. w sprawie dostepnosci
cyfrowej stron internetowych Miasta Szczecinek oraz jednostek podiegtych informuje, jak
ponizej:

Ad. 1.

W marcu 2022 r. Urzad Miasta Szczecinek przenidst Biuletyn Informacji Publicznej na
system BIPLO VIP firmy Logonet. System BIPLO spetnia wszystkie standardy i wymogi
okreslone w przepisach obowigzujacego prawa, w szczegolnosci w ustawie z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informagji publicznej, w rozporzgdzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 18 stycznia 2007 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej oraz
w ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikaciji
mobilnych podmiotow publicznych. Strona bip.szczecinek.pl spetnia takze standardy
dostepnosci dla osdb niepetnosprawnych WCAG 2.1 poziom AA.

Strona szczecinek.pl zostata w 2023 r. dostosowana do wymagan standardéw WCAG
2.1 poziom AA i przepiséw obowigzujgcego prawa.

W biezacych materiatach publikowanych na ww. platformach pracownicy Urzedu
dokladajg i beda doktada¢ jak najwyzszej starannosci, aby dokumenty byly tworzone
i publikowane zgodnie z zaleceniami dostepnosci cyfrowej. W przypadku skandw oryginalnych
dokumentéw (z pieczatkami i podpisami) sg one zeskanowane przy pomocy oprogramowania
OCR w formie plikoéw pdf przeszukiwalnych tak, aby syntezatory mowy mogty je odczytywac.
Obok skanow oryginalnych dokumentéw publikowane sg rowniez wytworzone przez
pracownikéw dokumenty w formie plikéw dostepnych cyfrowo (np. .pdf, .doc). Tam, gdzie beda
publikowane skany oryginalnych dokumentoéw pracownicy Urzedu bedg rowniez zamieszczac
oryginalne dokumenty cyfrowe.

Urzad Miasta Szczecinek na dzi$ nie ma aktualnie w planach dotgczenia do serwisu
samorzad.gov.pl stworzonego przez Kancelarie Prezesa Rady Ministrow.

Ad. 2.

1. Koordynator ds. dostepnosci oraz administrator BIP Urzedu Miasta Szczecinek
uczestniczyli w szkoleniach w zakresie obstugi oraz dostepnosci cyfrowej organizowanych
online przez Ministerstwo Cyfryzacji oraz przez firmy zewnetrzne. Ponadto Urzad Miasta
planuje przeszkoli¢ redaktorow w wytwarzaniu dokumentow dostepnych cyfrowo oraz oséb
odpowiedzialnych za umieszczanie tresci na stronach zgodnie ze standardami WCAG 2.1.
Dodatkowo pracownicy Urzedu bedg wspiera¢ sie materiatami opublikowanymi na stronie
https://www.gov.pl/web/dostepnosc-cyfrowa.

2. Komunalne Centrum Ustug Wspdlnych poinformowato, ze podobnie jak obstugiwane przez
nie placowki oswiatowe, nie zaplanowato w budzecie na 2024 r. srodkow na szkolenia
pracownikéw w zakresie umieszczania tresci i dokumentdw na stronach internetowych.
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Natomiast w momencie przystgpienia do programu samorzad.gov.pl, w drugim etapie
procesu przenoszenia strony przewidziane sg szkolenia dla redaktorow.

Komunikacja Miejska Sp. z 0.0. w Szczecinku poinformowata, ze nie ma w planie w tym
roku szkolen 0s6b odpowiedzialnych za umieszczanie dokumentdw na stronie internetowe;j
Spotki w zakresie dostepnosci cyfrowej.

Miejska Energetyka Cieplna Sp. z 0.0. w Szczecinku poinformowata, ze na dzieh 3 czerwca
2024 r. nie ma w planach szkolenia dla oséb odpowiedzialnych za wytwarzanie
i umieszczanie tresci i dokumentdéw na stronie internetowej oraz BIP. W takim szkoleniu
pracownicy uczestniczyli online w dniu 10 kwietnia 2024 r. (szkolenie przeprowadzane byto
przez Ogodlnopolska Szkote Prawa z Gliwic).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Szczecinku poinformowat, ze administrator/
redaktor strony internetowe] uczestniczyt w cyklicznych szkoleniach w zakresie obstugi
oraz dostepnosci cyfrowej proponowanych dla uzytkownikdéw serwisu samorzad.gov.pl
przez Ministerstwo Cyfryzacji;, w przypadku pojawienia sie kolejnych ofert MOPS
w Szczecinku bedzie brat udziat w takich szkoleniach.

Muzeum Regionalne w Szczecinku poinformowato, ze osoby odpowiedzialne za
publikowane tresci wezmg w udziat w szkoleniu w zakresie dostepnosci cyfrowej
publikowanych dokumentéw.

Oé$rodek Sportu i Rekreacji w Szczecinku poinformowat, ze szkolenia z dostepnosci
cyfrowej dla os6b odpowiedzialnych za wytwarzanie i umieszczanie tresci i dokumentow
na stronach internetowych nie sg zaplanowane w budzecie na 2024 r.

Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w Szczecinku poinformowato, ze nie
sg planowane szkolenia dla os6b odpowiedzialnych za wytwarzanie i umieszczanie tresci
i dokumentéw na stronie, poniewaz zajmuje sie tym firma zewnetrzna, z ktérg Spétka ma
podpisang umowe.

Samorzadowa Agencja Promocji i Kultury w Szczecinku poinformowata, ze aktualnie nie
sg planowane szkolenia dla 0oso6b odpowiedzialnych za wytwarzanie i umieszczanie tresci
i dokumentéw na stronach internetowych.

Straz Miejska w Szczecinku poinformowata, ze na chwile obecng nie planuje szkolenia dla
0sOb odpowiedzialnych za wytwarzanie i umieszczanie tresci oraz dokumentéw na
stronach internetowych.

Zaktad Gospodarki Mieszkaniowej - Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Sp. z o.0.
poinformowat, ze pracownicy Spotki zamieszczajgcy dokumenty na stronie internetowej
Spdtki | BIP bedag wspierac sie wiedzg i korzystac ze szkolen i informacji zamieszczonych
na stronie https://samorzad.gov.pl.

AQUA-TUR Sp. z o.0. poinformowat, ze z uwagi na minimalizacje kosztoéw nie posiada
statej obstugi informatycznej, a strona internetowa prowadzona jest przez pracownikéw
administracji. W 2024 r. nie planuje szkolen dla oséb odpowiedzialnych za wytwarzanie
i umieszczanie tresci i dokumentéw na stronie internetowej Spdiki.

Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji Sp. z 0.0. poinformowato, ze w przypadku
pojawienia sie szkoleh z dostepnosci cyfrowej dla branzy wodociggowo-kanalizacyjnej
pracownik Spotki odpowiedzialny za prowadzenie stron internetowych zostanie dodatkowo
przeszkolony.

Ad. 3.

1.

Komunalne Centrum Ustug Wspdlnych poinformowato, ze zamierza poprawi¢ stan
dostepnos$ci cyfrowej strony internetowej poprzez migracje do serwisu samorzad.gov.pl.
Che¢ dotfgczenia do serwisu zostata zadeklarowana poprzez wypetnienie dedykowanej
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ankiety pod adresem https://form.www.gov.pl/ankieta/558398/formularz-zgloszeniowy-do-
samorzadgovpl.html. Aktualnie serwis wspiera dwie gatezie jednostek podlegtych: osrodki
pomocy spotecznej i placoéwki edukacyjno-wychowawcze. W momencie rozszerzenia
wsparcia o centra ustug wspoélnych oraz po otrzymaniu odpowiedzi ze strony Ministra
Cyfryzacji na przestane przez KCUW zgtoszenie, niezwlocznie przystapi do migracji
aktualnej strony www. Poprawienie stanu dostepnosci strony www poprzez dostosowanie
strony zgodne z WCAG 2.1, tj. wysoki kontrast, zmiana wielkosci czcionek, alternatywne
tresci, dostep do menu i tredci z klawiatury, akceptacja ,ciasteczek” gotowa na Consent
Mode zlecona na rynku komercyjnym, wigzataby sie z wysokim kosztem rzedu 8-10 tysiecy
zt, ktdre to Srodki nie zostaty zaplanowane w budzecie jednostki.

W stosunku do obstugiwanych placéwek oswiatowych sytuacja ma sie analogicznie.
Komunikacja Miejska poinformowata, ze obecnie na stronie internetowej Spotki poprawa
dostepnosci jest realizowana poprzez dostepno$é dla osob niedowidzgcych rozktadow
jazdy w systemie kiedyprzyjedzie.pl. Realizowane jest to poprzez mozliwos¢ powiekszenia
oraz zmiany kontrastu, (czarne tlo, zétte litery). Strona gtéwna, startowa nie posiada tej
mozliwosci, tu planuje sie zmiany w zakresie dostepnosci. Spétka zwraca uwage, ze na
stronach, ktére sg dostepne z platformy samorzad.gov.pl nie mozna znalez¢ funkgji
poprawiajacych dostepnose.

Miejska Energetyka Cieplna poinformowata, ze nie planuje migracji strony internetowej na
rzgdowa platforme https://samorzad.gov.pl/ z uwagi na korzystanie z bezptatnej platformy
specjalnie przygotowanej przez lzbe Cieptownicza dla firm cieptowniczych, na ktérej
dodatkowo zamieszczane sg informacje na tematy zwigzane z ,cieptem systemowym”.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej poinformowat, ze posiada strone internetowg na
rzgdowej platformie publikacji i edycji treSci samorzad.gov.pl, umozliwiajgcg m.in.
prowadzenie BIP; nieliczne dokumenty opublikowane jako scan zostang niezwiocznie
zastapione plikami pdf.

Muzeum Regionalne poinformowato, ze od 2023 r. funkcjonuje nowa strona internetowa
Muzeum. Na etapie projektowania zatozono, ze jej forma musi by¢é dostosowana do
wymogoéw o0sob z niepetnosprawnosciami. Efektem czego jest wysoki kontrast oraz
odpowiednio duze czcionki uzyte juz na etapie projektu. Materiaty publikowane na stronie
Muzeum sg przygotowane w formie cyfrowej. Dodatkowo warte podkresienia jest to, ze
nawigacja jest intuicyjna, a nowa strona w 100% jest responsywna - mozna jej zawarto$é
wyswietlaé na wszystkich dostepnych urzadzeniach mobilnych.

Os$rodek Sportu i Rekreacji poinformowat, ze strona internetowa i strona BIP Osrodka
zostaty zaktualizowane odpowiednio w listopadzie 2022 r. i grudniu 2023 r. oraz sa
czesSciowo dostepne cyfrowo. Utworzone sg wersje mobilne stron. Strony dziatajg
sprawniej, a tresci tatwiej jest przeglada¢ osocbom z niepetnosprawnoscig wzroku. W chwili
obecnej strone i system BIP zapewnia Zwigzek Miast i Gmin Dorzecza Parsety w ramach
porozumienia o wspotpracy zawartego z Miastem Szczecinek z 21 listopada 2022 r., ktére
obowigzuje do 31 grudnia 2025r. Po tym terminie istnieje mozliwo$¢ migracji stron
internetowych do serwisu jednostek samorzadu terytorialnego na rzadowej platformie
https://samorzad.gov.pl.

Przedsiebiorstwo Gospodarki Komunalnej poinformowato, Zze nie planuje migracji strony
internetowej do serwisu jednostek samorzgdu terytorialnego na rzadowej platformie.
Samorzgdowa Agencja Promocji i Kultury poinformowata, ze do udzielania informacji
publicznych korzysta z ogélnodostepnego rzgdowego serwisu internetowego: Biuletyn
Informacji Publicznych www.gov.pl/bip — ktéry posiada funkcje dostepnosci cyfrowej
w postaci wersji wysokokontrastowej oraz wersji tekstowej.
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Strona internetowa www.sapik.pl rowniez posiada funkcje dostepnosci cyfrowej w postaci
wersji wysokokontrastowej oraz narzedzia do zmiany wielkosci czcionki. Strona
internetowa jest zrédtem informacji dla mieszkancow m.in. o wydarzeniach kulturalnych
w Szczecinku oraz repertuarze kina Wolnos¢ z mozliwoscig zakupu biletow kinowych.
Strona jest réwniez potgczona z platforma sprzedazowg materiatébw promocyjnych
i pamiatek ze Szczecinka prowadzong przez Centrum Informacji Turystycznej. Platforma
samorzad.gov.pl nie umozliwia prowadzenia takiej dziatalnosci, w zwigzku z czym migracja
strony Samorzgdowej Agencji Promocji i Kultury ograniczy jej funkcjonalnosé. W zwigzku
z powyzszym SAPIK nie planuje migracji strony www na platforme samorzad.gov.pl.
Straz Miejska ma wtasng strone internetowg. Strona BIP Strazy Miejskiej dotaczona jest
do Scentralizowanego Systemu Dostepu do Informacji Publicznej udostepnionego przez
Ministerstwo Cyfryzacii.

Deklaracja o dostepnosci wraz z raportem wystanym do GUS dostepna jest na stronie
www i BIP Strazy Miejskiej w Szczecinku.

W ostatnim czasie strona internetowa Strazy Miejskiej zostata poprawiona dla potrzeb
0s0b z niepetnosprawnosciami. Dla przyktadu udogodnien tych nie mozna zauwazyé na
wielu stronach rzadowych.

Jezeli chodzi o migracje strony internetowej do rzgdowej platformy, nie byto w planach
takiej operacji. Zauwazono jednak, ze jak do tej pory zadna samodzielna jednostka Strazy
Miejskiej w Polsce nie dotgczata do tej platformy.

Zaktad Gospodarki Mieszkaniowe] - Towarzystwo Budownictwa Spotecznego
poinformowat, ze strona internetowa Spétki jest zgodna w 89,49% z ustawg o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Strona
internetowa jest cze$ciowo zgodna z ustawg o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczen
wymienionych ponize;j:

Brak 8 atrybutéw ,alt” na obrazkach strony gtéwnej, linki do kontrolek i taczy do formularzy
HTML nie majg nazw w 3 wystapieniach, linki do obiektéw graficznych nie majg nazw
w 3 wystgpieniach. Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrotow
klawiaturowych.

W celu lepszego dostosowania strony informacje, oprécz PDF zamieszczane beda
w formacie dostepnym cyfrowo.

Spoétka nie planuje migracji strony internetowej do serwisu jednostek samorzadu
terytorialnego na rzadowej platformie https://samorzad.gov.pl.

AQUA-TUR poinformowat, ze strona internetowa Spotki zakupiona zostata w roku 2014
i zapewnia najwazniejsze cechy dostepnosci cyfrowej stron internetowych. Strona posiada
odpowiedni kontrast dla tekstu, po stronie mozna porusza¢ sie za pomoca klawiatury
uzywajgc klawiszy strzatek, Tab i Enter, strona jest responsywna i dostosowana do réznych
rozmiarow ekrandw i urzgdzen, zawiera duze przyciski i elementy sterujace, ktore sg tatwe
do kliknigcia na ekranach dotykowych. Informacje zamieszczane na stronie redagowane
sg przy uzyciu prostego i zrozumiatego jezyka, unikajgc uzywania zargonu i technicznego
jezyka, a tekst dzielony jest na krotkie fragmenty. Mozliwe jest powiekszenie strony. Strona
nie zawiera elementéw migajacych oraz automatycznego odtwarzania dzwieku. W celu
poprawy dostepnosci informacji zamieszczanych na stronie Spotka zamierza stosowacé
odpowiednio duzy rozmiar czcionki, korzysta¢ z nagtéwkow i podnagtowkow, a takze
uzywac listy punktow i numerowanych list, aby utatwi¢ skanowanie tekstu. Zamieszczane
obrazy zaopatrywac¢ w alternatywne teksty.
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Spotka nie planuje migracji do serwisu jednostek samorzadu terytorialnego na rzgdowej
platformie https://samorzad.gov.pl, ewentualne zamdwienie nowej strony internetowej
zapewniajgcej dostepnos¢ wg WCAG 2.0.

12. Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji poinformowato, ze podejmuje wszystkie
niezbedne srodki w celu zapewnienia dostepnosci posiadanych stron internetowych, tj.
pwik.szczecinek.pl, bip.pwik.szczecinek.pl, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Podjeto m.in. dziatania:

dostosowanie stron internetowych do wymagan ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r.
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych;

strona pwik.szczecinek.pl zostata przebudowana we wrze$niu 2020 r. m.in.
z powodu konieczno$ci spetnienia wymogow dostepnosci, natomiast strona
bip.pwik.szczecinek.pl zostata przebudowana 18 grudnia 2023 r;

na obu ww. stronach internetowych zamieszczone zostaty deklaracje dostepnosci;
deklaracje sporzadzono na podstawie przeprowadzonej samooceny oraz
korzystajgc z automatycznego dostepnego narzedzia do oceny stron;

w przypadku problemoéw z dostepnoscig strony internetowej klient ma mozliwosé
kontaktu ze Spotkg - wskazane informacje sg ujete w deklaracji dostepnosci.
Spétka nigdy nie odnotowata wnioskéw o udostepnienie informacji niedostepne;
oraz skarg na brak zapewnienia dostepnosci;

kazdy ma prawo do wystgpienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowe;.
Moze takze zazada¢ udostepnienia informacji w formach alternatywnych, np.
odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisania zawartosci filmu bez
audiodeskrypcji itp. Zgdanie powinno zawieraé dane osoby zgtaszajacej zadanie,
wskazanie, o ktorg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposob
kontaktu. Zadania takie me wplynety do Spotki.

Spétka zgodnie z wymaganiami ustawy ztozyta w dniu 30 marca 2021 r. raport o stanie
zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego. Kolejny raport Spétka zobowigzana
jest ztozy¢ do 31 marca 2025 r. Ponadto Spoétka informuje, ze w obszarze IT priorytetem
dla Spétki jest system do zdalnego zarzgdzania infrastrukturg wodociggowo-
kanalizacyjng (system SCADA) oraz jego wtasciwe zabezpieczenie.

Z up. BURMJSTRZAMIASTA

Beata Pszczola-Bryriska
ZASTEPCA BURMISTRZA MIASTA
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